SDATECS
DP-500

ZAKLADNY (SKRATENY) NAVOD

verzia ECR - 65.92

Verzia navodu.: 2.6s Nepreslo jazykovou Upravou!



Prave drzite v rukach struény navod na obsluhu a adrzbu registra¢nej pokladnice
DATECS DP-500. Pokyny, ktoré sa nenachadzaju v tejto skratenej verzii prirucky
najdete na prilozenom CD pod nazvom Uzivate I'sky navod .

Délezité!
Nabijanie pokladnice DATECS

Registra¢na pokladnica DATECS DP-500 méZze byt vybavena dvomi akumulatormi
(hlavny akumulator nie je sucastou zakladnej vybavy pokladnice — iba na
objednavku). Hlavny akumulator slGZi pre prevadzku bez elektrickej energie

a druhy zalozny slazi pre udrzanie nastaveni pre konkrétnu firmu a predajnych
Udajov. Bezna doba, dokedy pokladnica dokaze bez pripojenia na napajanie udrzat
Udaje je 90 dni od Uplného nabijania. Uchovanie Gdajov ma na starosti iba zalozny
akumulator a k jeho nabijaniu dochadza len ked je pokladnica pripojena na
napajanie a zaroven je pokladnica ZAPNUTA. Kdli nastavenému Setriacemu
rezimu pokladne sa doporucuje nabijat v rezime zobrazenia datumu a ¢asu.
Pokladnicu mdzete vyuzivat na predaj aj po€as nabijania.

Postup pre nabijanie:

- pripojte konektor adaptéra do pokladnice - na zadnu stranu pokladnice

- zapnite pokladnicu do stavu ,OFF* a stlacte klavesu ,, .“ (zobrazenie datumu a
¢asu)

- nabijajte aspon 8 hodin

- odpojte konektor adaptéra od pokladnice

UPOZORNENIE: Ak pokladnicu nabijate prvykrat, alebo po dlhom ¢ase, nechajte
ju napojenu na adaptér aspor 10 hodin napriek signalizovanému nabitiu. Ak sa
pokladnica vyuziva iba sezénne, alebo ob&asne, doporucuje sa dodrziavat
minimalny interval medzi nabijaniami 2 mesiace. Strata Gdajov pokladnice

z dévodu nespravneho nabijania nie je dévodom naup  latnenie zaruky na
nasledne potrebny servisny zasah!!!

Pokyny pre inStalaciu

Otvorte krabicu a vyberte pokladnicu. Odstrarite vSetky obaly. Umiestnite
pokladnicu na miesto uréené pre jej pouzivanie.

Neumiestriujte pokladnicu na priame slne¢né svetlo, v blizkosti vyhrievacich telies
a v extrémne prasnom a vihkom prostredi.

Pravidelne kontrolujte stav papiera v tlaciarni najma ak sa chystate tlacit financné
spravy. Pri vymene papiera a pocas tlae nevytahujte papier z tlaiarne nasilim.
Méze to spbsobit jej poSkodenie. Pouzivajte papierové pasky doporuc¢ené
vyrobcom pokladne. Pouzivanie nekvalitnych termopasok spdsobuje pred¢asné
opotrebenie tlaiarne, alebo nekvalitna tlag.



Pokyny pre udrzbu

- ochranujte pokladnicu pred narazmi, vibraciami a inymi zdrojmi mechanického
poskodenia

- pokladnicu je mozné gistit jemnou handrickou a vhodnymi €istiacimi
prostriedkami uréenymi na oSetrovanie plastov

- tlaciaren a klavesnicu je potrebné pravidelne gistit od prachu, zvySkov papiera

a inych mechanickych necistot jemnou handri¢kou alebo kefkou

- vSetky opravy napéjacej ¢asti, tlaCiarne ¢i elektroniky smie vykonavat iba servisny
technik. Kazdy servisny zasah sa musi vykonavat pri odpojenom napajacom
adaptéri

- podla 83 ods. 8 vyhlaSky MF SR €. 353/1996 Z.z. je nevyhnutné uchovévanie
kontrolnych pasok (Zurnalu) minimalne po dobu 3 rokov od konca roku
vyhotovenia. Pre termocitlivé papierové pasky su stanovené nasledovné
podmienky skladovania: nevystavovat priamemu sine€nému Ziareniu a teplote nad
40<C, chréanit ich pred stykom s mékéenym PVC, zmakcovadlami, rozpustadlami
a vodou. Vlastnosti pasok musia zabezpegit potrebnt dizku uchovania Gdajov pri
dodrzani stanovenych skladovacich podmienok.

- dodavatel Ziadnym sp6sobom nerugi za kvalitu tlace a uchovanie udajov,

v pripade nedodrzania stanovenych podmienok

- zabrante obliatiu pokladnice, alebo vniknutiu vody, alebo inej tekutiny do
pokladnice - hrozi trvalé poSkodenie pokladnice

- zariadenie a jeho prislusenstvo udrzujte mimo dosah deti

- dodavatel nezodpoveda za zavady, alebo Skody vzniknuté nespravnou obsluhou
a pouzivanim pokladnice v rozpore s popisom v navode - na naslednu opravu

z dovodu takéhoto poSkodenia nie je mozné uplatni  t' si zaruku!

- nepouzitelné zariadenie spada do kategorie elektronického odpadu, preto je
zakazané ho odhadzovat do bezného komunalneho odpadu

Zapnutie pokladnice

Zatlacenim klavesy a podrzanim klavesy - na displeji zasvieti napis OFF
(z tejto pozicie je nutné zvolit potrebny pracovny rezim podla popisu
nanasledujicej strane)

Vypnutie pokladnice — 2 spdsoby

1. z ktoréhokolvek miesta v pokladnici postupnym stlac¢enim klaves @

2. v polohe OFF na displeji, alebo v predajnom reZime sa pokladnica vypne
automaticky po 60 sekundach (ak je nastaveny Setriaci rezim)



Vkladanie papierovych pasok do tla ¢&iarne

otvorte kryt tlagiarne zatlacenim a podvihnutim na zadnua ¢ast krytu tlagiarne
uvolnite mechaniku tlaciarne za pomoci bielej Sirokej packy

odstrante pouzité zvySky pasky

vlozZte nové papierové pasky do priestoru pod tlaCiarfiou tak, aby sa paska
odvijala zo spodu a povitiahnite pasky cca 10 cm nad okraj tlaciarne.
Zatvorte mechaniku tlagiarne a zatlacenim tlakom prstaju zaistite (pocut
zacvaknutie)

koniec pravej papierovej pasky zachytte do navija¢a pasky a navija¢ ulozte
na svoje miesto tak, aby velky koti¢ navija¢a smeroval na lava stranu
vyskiSajte funkénost navijania pomocou klavesy

lava pasku odtrhnite smerom ku klavesnici

nasadte kryt tlagiarne

Ak sa vam pocas pouzivania pokladnice zobrazi na displeji napis ,PF..“, znamena
to, Zze vadm dosSiel papier v tlaciarni, alebo ste zabudli zaistitit mechaniku tlaciarne.
Po spravnom vlozZeni papierovych pasok, alebo zaisteni tlaiarne musite stlacit’

postupne klavesy a .

Po opatovnom zavedeni papierovych pasok do tlaiarne pokracuje pokladnica v
¢innosti od bodu, v ktorom bola prerusena.
Vzdy vymie Rajte obidve papierové pasky naraz!

PRACOVNE REZIMY
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Stav OFF

N
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o stavu OFF zvolite rezim zadanim jednej z nasledujucich Ciselnych klaves:

rezim REG - registracia obratov, predaj

rezim X - tla¢ sprav bez vymazu udajov
rezim Z - tla¢ sprav s naslednym vymazom Udajov

rezim PGM - programovanie pokladnice

rezim OFF-LINE - povolenie komunikacie s PC

- zobrazenie aktualneho datumu a ¢asu. Rezim nabijania akumulatora.

DOLEZITE! Pokladnica vam nepovoli vstup do rezimov X a Z pokial je nastaveny

TRENINGOVY REZIM
4



Pristupové prava operatorov (pokladnikov)

Pokladnica je nastavena pre automaticky vstup do zvoleného rezimu bez nutnosti
prihlasenia pokladnika, okrem rezimu PGM. Pokial sa v programovacom rezime
nastavi povinnost prihlasenia pokladnika, pokladnik musi zadat heslo aj pri vstupe
do rezimov REG, X a Z.V takom pripade nemaju pokladnici rovnaky pristup do
vSetkych rezimov. Pristup sa uréuje nasledovnym spbésobom :

- operatori ( pokladnici )1-23 maju pristup iba do rezimu REG

- operatori 24, 25 maju pristup do rezimov REG a X

- operatori 26, 27 maju pristup do rezimov REG , X a Z

- operator 28 ma pristup do vSetkych rezimov okrem PGM(2) a PGM(3)

- operator 29 ma pristup do vSetkych rezimov okrem PGM(3)

- operator 30 ma pristup do vSetkych reZzimov: REG, X, Z a PGM

- do zvySnych rezimov je pristup operatorov bez obmedzeni

Vyber pracovného rezimu ( priklad - vyber rezimu ,4  “PGM(1))
Stopwi T <

Zapnutie : Pracovny rezim Heslo operatora
pristroja : [1,2,3,4] [1-30]

TRENINGOVY REZIM

ZAPNUTIE trénigového rezimu:

R " ESGEEEEE TS
.....

T 0.00
/1

VYPNUTIE tréningového rezimu:
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..... 3 - GEE

0.00




PREDAJNY REZIM - REG

Zapnutie predajného rezimu rezimu

,alebo ak je uz pokladnica zapnuta

PREDAJ v obchodnych aplikaciach
Zadavanie poloziek:
Struktura nadctovania PLU pri predaji:

Mnozstvo (max.99999.999) Cena (max.999999.99)

Cislo PLU

EIEIEIEDEINEIEIE R

Predaj PLU 33 (KAVIAR)

(3[ 3] Pu |

Cislo polozky

Predaj priameho PLU [3(13)] (ODDELENIE 3)

&
13

Predaj priameho PLU [2(12)] (ODDELENIE 12) sinouc enou

[ 4 6|l ol O ][SHIFT]
,46.00" Vyber ODDELENIE 12
druhej sady
Predaj 2 x PLU 33
B EE TN
W2 X PLU 33

Predaj polozky 13 PLU s premenlivou cenou 99.50 (SA MPANSKE)

(9 9 5[ o |Pre] 1

3| P |

,99.50" PLU 13

Predaj 1.237 ks poloZzky 78 PLU s premenlivou cenou

[s]s]s]s]o]s] ]s]9] PRC)5T0Too)  PLU |

KAVIAR

ODDELENIE 3

ODDELENIE 3
2x 20.30

KAVIAR 40.60 A

SAMPANSKE 99.50 A
1.237x 7350

KLOBASA 90.92 A

20.30 A
100.00 A
46.00 A

1 0: 35695439
| CDPH:SK2020348649
DK6042020348649001

Poznamka 1: V pripade
naprogramovanej ceny
PLU staci zadat iba
mnozstvo a kdd polozky
PLU.

Poznamka 2: V pripade,
Ze mnoZstvo je 1 ks,
staci iba zadanie kédu
polozky PLU.

Poznamka 3: Pre
tovaroveé polozky od 1 do
10 stlacte po zadani
ceny priamo klavesu
[1(11)] az [10(20)]. Ak je
cena naprogramovana,
tak iba priamu klavesu
PLU. V pripade PLU 11
az 20 je potrebné pred
priamou klavesou stlaéit
SHIFT.

73.50 (KLOBASA)

(1l [2[s[7 ) x)7[3]s

0 ][PRC][ 7

8 | Pu |

.1.237* X »73.50"

PLU 78



Ukon €enie predaja

Hotovos ¢

Po stlaceni tejto klavesy sa ukondi Géet a na konci Gctenky sa vytlaci
rekapitulacia predaja a zahlavie s fiSkalnymi Gdajmi danovnika.
Klavesa takto zaeviduje prijem v Hotovosti .

Karta (Kreditna karta) alebo Kupon (Sek, alebo Gastro listok) - pred ukon&enim
takymto platidlom je povinné zadat platent sumu z tohto platidla vratane
desatinnych miest a stlacit’ klavesu . Nasledne vés pokladnica vyzve, aby ste
urcili typ platidla.

Pred platbou takymto platidlom sa doporucuje stlagit klavesu
aka sumu treba zadat. Udaj medzisuétu sa zobrazi iba na displeji.

STL , aby ste vedeli,

Priklad platby KARTOU:

CELKOM

STL PY
G EREREREIES SK  300.00

Platena suma ,,300.00“ Platba KARTA 300.00
¢ ¢ KARTOU
KAVA  300.00 KAVA  300.00
MEDZlSL’ﬁE_T _______ 1:KA§_2_=_£L]E>_3=EU

300.00

Praca s menou EURO pri predaji

Pre kazdé z obdobi prechodu na € je potrebné pokladnicu nastavit, najlepSie za
pomoci servisného technika.

0. OBDOBIE - hlavna mena SK (do 31.6.2008*) - jedna sa o zakladné natavenie
pokladnice, takze uzatvorenie Uctenky je iba klavesou TOTAL . Na Gctenke sa
zobrazi vymenny kurz a mena € iba v pripade platby s € cez klavesu PY.

Platba s € - pred uzavretim Gétenky zadate platent sumu, avSak tentokratv € ,
stlacite klavesu PY a nasledne zvolite platbu v € stlac¢enim klavesy 3.
Pokladnica automaticky uzavrie Uétenku s rozpisanim platenej sumy v € a pre
informaciu sa na Uctenke zobrazi Gdaj o vymennom kurze a prepocet na koruny.

Na to, aby ste zadali spravnu sumu v €, potrebujete poznat' celkova hodnotu
nakupu pred uzavretim za pomoci klavesy STL. Na displeji sa zobrazi hodnota
celého nakupu v SK. Ak potrebujete poznat hodnotu v €, opatovnym stlacenim
tejto klavesy sa zobrazi hodnota v € podla nastaveného vymenného kurzu.
Opakovanym stlacanim klavesy sa tieto dve hodnoty striedaju na displeji.



Priklad platby v € po¢as 0. obdobia:

STL 4>[STL][ 8 of 7 ][PY][ 3 ]

Prepnutie na Platena suma ,8.97] Platba EUROM
zobrazenie sumy v €

KAVA 300.00 KAVA 300.00 KAVA 300.00
MEDZISWEET MEDZISWEET 1=KAR 2=KUP 3=EU
300.00 EUR 8.97

1. OBDOBIE - hlavnou menou je SK, ved FajSou € (od 1.7.2008 do 31.12.2008%)

Postup pri uzatvarani Uc¢tenky je v tomto obdobi totozny s 0. obdobim, avSak
vymenny kurz a hodnota v € sa zobrazuje vzdy pri akomkolvek type platidla.

2. OBDOBIE - hlavnou menou je €, ved TFajSou SK (od 1.1.2009 do 31.12.2009%)

Postup pri uzatvarani Uctenky a spdsob zobrazovania dvoch mien je v tomto
obdobi totozny s 0. obdobim. Nadalej vSak pretrvava povinné zobrazovanie
hodnoty nakupu v dvoch menach, pri€¢om hlavnou menou je € a vedlajSou SK.

V priebehu tohto obdobia je najneskér do 16.1.2009* povinnostou obsluhy prijat
sumu aj v SK pomocou klavesy PY, kedy sa pod €islom ,3" zobrazi ponuka ,,3=SK".
Rovnako, ako v 0.0bdobi sa opakovanym stla¢enim klavesy STL zobrazi sumav €,
alebo suma v SK

3. OBDOBIE - hlavnou menou je € (od 1.1.2010%)

Postup pri uzatvarani Uctenky je v tomto obdobi totozny s 2. obdobim, avSak
rozdiel je iba v tom, Ze v tomto obdobi uz nie je povinné zobrazovanie platby

v dvoch menach. Evidencia obratov je vedena v €. Symbol ,€" nie je na Uctenke
zobrazeny.

Pre poreby prijatia sumy v inej existujlicej mene dokaze pokladnica po vhodnom
nastaveni evidovat takuto platbu za pomaci klavesy PY.

*UPOZORNENIE: Uvedené datumy boli zname v €ase tvorenia tohto navodu.
Pripadna zmena ur €ujucich terminov pre jednotlivé obdobia je vyhraden al

Spobsob nastavenia vymenného kurzu sa nachadza na strane 11.



OPRAVA, STORNO, VRATENIE

Pri neuzavretej Uctenke klavesou platby:

OPRAVA - zadanych Udajov, zruSenie chybového hlasenia - klavesa
(nefiSkalna operacia - nezaznamenava do registrov)

ZRUSENIE — poslednej nablokovanej poloZky — klavesa
(opakovanym stla€anim tejto klavesy sa zruSi nablokovana polozka v poradi od
poslednej k prvej)

Priklad viacnasobného zruSenia predaja polozky:

) Je e v DD

Cislo PLU Cislo PLU Zrus  Zrud
,33" ,29" 29" 33"

STORNO - fubovolnej nablokovanej polozky na Uctenke - klavesami

Priklad vykonania operacie STORNO:

HEBEIEB DN - BTN

Cislo PLU Cislo PLU STORNO  Cislo PLU
.33 ,29¢ 33"

Po uzavreti Uétenky klavesou platby:

VRATENIE-Gétenka - vSetky nablokované polozky su vratené, operacie sa
vykonavaji s opaénym znamienkom. V ramci VRATENIE-G&tenky je mozné
pouzit aj operacie OPRAVA, ZRUSENIE, %-, %+.

Vykonava sa na zagéiatku U étenky stlacenim klaves

Priklad vratenia tovaru:

(o vo 158 (ER ST -

Otvorenie  Cislo PLU 13 (-) Ukonc&enie
VRATENIE Gctenky
Gctu




Tla€ dennej a mesa €énej finan énej spravy (uzavierky)

Denna finan €éna sprava sa vyhotovuje len za tie dni, v ktorych b ola evidovana
trzba. Mesa €nu finan €nu spravu je vSak obsluha povinnd vytla  €it, aj ked’
nebola v danom mesiaci evidovana trzba! (83 ods. 4 vyhlasky MF SR €.
353/1996 Z.z.) Spravna postupnost pri tlac¢i mesacnej spravy je najprv vytlacit
poslednu dennu spravu a az nasledne mesacénu spravu, v opaénom pripade obraty
za posledny den nebudu zahrnuté v mesacnej sprave!

Tla¢ dennej financnej spravy (denné uzéavierka):

Tla¢ mesacnej finanénej spravy (mesacné uzavierka):

Iné operacie:
Vytlagenie obratu PLU bez vymazania:

[OFF][ 2 ][ PLU ] tla¢ obratu PLU

Vytlaenie obratu PLU s vymazanim:

[OFF][ 2 ][ PLU ] tla¢ obratu PLU s vymazanim obratu

Zmena kurzu zahrani¢nej meny: (priklad pre hodnotu 33,50)

o) 2 ) 2 ) e ) < ) < o ) ) ([ % )
- (PReJlPre]lPRe] 3 | 3 | s J o J o J o JorF]

hodnota vymenného kurzu na 6 miest
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Rezim PGM (PROGRAMOVANIE)

PISANIE TEXTOV

Ak sa nachadzate pri programovani na mieste, kde sa vyZzaduje zadanie textu a
chcete zadat znak, alebo pismo, stlacenim jednej z numerickych klaves spustite
vyber znaku. Na displeji sa objavi prvy znak, ktory je mozné konkrétnou
numerickou klavesou zadat. Pokial chcete iny znak schovany pod numerickou
klavesou, najneskdr do dvoch sekdnd zvolte viacndsobnym stlaéenim klavesy iny
potrebny znak. Kurzor po dvoch sekundach necinnosti prejde na dalSie miesto

a mdzete zadat dalSi znak. Ak sa poZzadovany nasledujlci znak nachadza pod inou
numerickou klavesou, nez pod tou, ktoru ste pouZili naposledy, nie je potrebné
¢akat na preskocenie kurzoru na dalSie miesto, kurzor prejde na dalSie miesto
automaticky. Medzi znakmi pod numerickou klavesou sa nachadzaju aj Cislice. Ak
potrebujete za sebou zadat vacsi pocet Cislic, mbZete vyuzit rezim pisania Cislic.
Pre lepSiu orientaciu sa v pravom hornom rohu displeja nachadza oznam

0 zvolenom spdsobe zadavania medzi znakovou a &islicovou sadou:

(ABC) - klavesami zadavate pismena, znaky a Cislice

(123) - klavesami priamo zadavate &islice

Prepnutie medzi znakovou a €islicovou sadou vykonate klavesou: PLU

Ak sa pri pisani pomylite, klavesou sa modZete posunut kurzorom o jedno
miesto spat, naopak klavesou sa modZete posunut kurzorom dopredu.
Klavesou je mozné zmazat cely zadany text a pisat ho znovu.

Znak ,@" bude vytlaeny iba ak ho zadate dvakrat za sebou . Jedno zadanie

znaku ,@" slizi na urenie dvojnasobnej ve Fkosti nasledujuceho znaku.
Znak ,€" zobrazuje na displeji ako znak ,$"
e

N [ N N
Popis znakov, ktoré sa 7 8 9
nachadzaji pod numerickou .,-#1“€7| | ABCBAAC | IDEF9DE
klavesou: _ J VAN )
e N [ N [ N
4 5 6
GHI41 JKL5LL | | MNOBNOO
N RN RN J
e N [ N [ N
1 2 3
PQRS1RS TUV2TU WXYZ3YZ
N J J J
e N [ N [ N
00 0 :
*=:/?0@ medzera
N RN RN J
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Programovanie poloziek - PLU

C.pofa |Parameter Rozsah |Poznamky (zékladné nastavenie)
1 a3 1000 Toto pole je iba informa €né o ¢Eisle PLU
1 PLU kdéd (3000) pre riadok 1 az 3000 su nastavené hodnoty od
.1 do ,3000".
do 22 Zakladné nastavenie 1 az 20: ,ODDELENIE 1"
2 Nazov snakov az ,ODDELENIE 10“.
Zakladné nastavenie 11 az 3000: ,medzera"“.
... | Z&kladné nastavenie: ,0.00". Po¢as
3 Cena do 8 ¢islic : R o
programovania nezadavajte desatinnt bodku!
dané Toto pole je iba informa €né — zobrazi pocet
4 Pre ane doterajSich predajov na samotné PLU
mnoZzstvo .
Format XxXxxx.XXX
Tovarové Zzglkl. nastaveni_e pre PLU 1 az 20: ,1" az , 20"
5 skupiny 1az20 |ZakL. nastavenie pre PLU 21 az 3000: ,10"
Ak je nastavené ,0“ - PLU je neaktivne
6 Polozkové 1a310 Zakladné nastavenie: ,1"
skupiny Ak je nastavené ,0“ - PLU je neaktivne
Darfiové 5 Z:%\kladn(:a nastaven!e pre PLU 1 a2v10: i
7 skupiny laz8 Zakladné nastavenie pre PLU 11 az 3000: ,0"
Ak je nastavené ,0" - PLU je neaktivne
Zakladné nastavenie pre PLU 1 az 10: ,1“
Zé&kladné nastavenie pre PLU 11 az 3000: ,0“
0 - pevné PLU - nutna naprogramovana cena
1 - otvorené PLU — pouzitelna naprogramovana
cena, alebo sa cena zada pri predaji
Priznak: 2 - maximalna cena (HALO) — zadana cena pri
8 PLU alebo |0,1,2,4,5 |predaji nesmie prekro¢it naprogramovani cenu
typ PLU 4 - linkovanie PLU — okrem tohto parametru je
potrebné v poli 10 zadat kdd pripojeného PLU
a v poli 11 pocet kusov s tromi desatinnymi
miestami bez bodky(pri 3 ks sa nastavi 3000)
5 - posledna polozka — ak je predana tato
polozka, Ucet je automaticky uzatvoreny.
9 Nepouzité
Zé&kladné nastavenie: ,100000“ - prvych 5 cifier
10 Ciarovy prvych 5 | &iarového kédu EAN-13
kod (5) Cislic 0: znamena pouzitie kédu EAN-8, ktory je nutné
zadat v poli 11, inak bude PLU nepredajné!
11 Ciarovy dalSich 8 |Zéakladné nastavenie: ,0"
kéd (8) Cislic pravych 8 ¢islic ¢iarového kddu EAN-8, EAN-13

12




Priklad pre programovanie Tabu [Fky €. 1 - PLU

Chceme naprogramovat tovar s nazvom ,KAVA* pod kédom PLU ,1“ cenou
,28.50", zaradeny do danovej skupiny ,2“ s pevnou cenou:

Prihlasovacia sekvencia

EnPNE BTN G

Zapnutie : Pracovny rezim Heslo operatora
pristroja : [1,2,3,4] [1-30]
OFF P P ODDELENIE 1
HESLO: -------- HESLO: ------ o 1.0001.01.00

: Priklad prepl’nania@ *nepovinné

1
1
1
STL A STL | —— : )i
:
1
1

: PRC A

Prepnutie do pola

1
1
1
1 . . "
| Prepnutie rezimu * Prepnutie rezimu
1

2= .Nazov _ adresa/ HODNOTA _ _ ADRESA /hodnota ___ _ _
ODDELENIE 1 ODDELENIE1(ABC) | |ODDELENIE 1
1.0001.02.22 ODDELENIE 1 1.0001.02.22

Zadanie nazvu tovaru

5 )( o ¢ s 88][222][8]@@
! S S

ODDELENIEL(ABC) ||JODDELENIE1(ABC) JODDELENIE1(ABC) ||ODDELENIE1(ABC)
K KA KAV KAVA

al

K KA KAV KAVA
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Vytla¢i nazov

(nepovinné) Zadanie ceny tovaru

O )~ S0
Prepnutie do pola bez desatinnej bodky zapis
3=,Cena* zadaj ,,2850"
000102  KAVA |
KAVA KAVA
3. 0.00 3. 28.50

Vytlagi cenu

(nepovinné) Zadanie zmeny Danovej skupiny

@[ PY ]_’[PRC]»[PRC]»[PRC

\

Prepnutie do pola Prepnutie do pola ¢islo skup.
4 = ,Predané mnozstvo “ ... 7 = ,Daflova skupina * [1-8]
000103 28.50 ‘ ) ; ;
KAVA KAVA KAVA
4. 0.000 7. 1 7. 2

Vytlaéi dan.skupinu Zadanie zmeny Priznaku PLU

@ > = o

Prepnutie do pola hodnota priznaku  zapi$ vytla¢  ukoncenie
8 = ,Priznak PLU“  [0,1,2,4,5] stav OFF
000107 2 ‘ ) 5 ‘ 000108 4 ‘
KAVA KAVA
8. 1 8. 0

Pri programovani PLU je potrebné VZDY nastavi  t dafovu skupinu, aj ke o
pokladnica pracuje v rezime Neplatcu DPH, inak bude  tato polozka PLU
neaktivna!

Polia pre zadanie ¢iarového kédu su aktivne aj v pripade nepouzivania snimaca
Ciarového kédu a pripadny naprogramovany Ciarovy kéd sa da vyuZit pri predaji.
Vtedy sa namiesto ¢€isla PLU zad4 €islo ¢iarového kddu a stlaci sa klavesa BAR.
Takyto spdsob by mohol ngjst uplatnenie, ked potrebuje pokladnik naductovat tovar
napriklad podla katal6gového viacmiestneho cisla.
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Datum a €as
Ak chceme naprogramovat datum a ¢as : napr. 18.12.2007 9:52 , pouzite

nasledovnu postupnost klaves:
Stav OFF ‘7

o 4] T o 2 | o ) (R —

Zapnutie Pracovny rezim Heslo operatora
pristroja [1,2,3,4] [1-30]
OFF P P ODDELENIE 1
HESLO: -------- HESLO: ------ o 1.0001.01.00

OO PP @)

Prepnutie do Prepnutie do
Tabulky¢.2 ... Tabulky ¢&.7
2.01.01.02 7.01.01.02
Derf Mesiac
[1-31] [1-12]
(Lo S >0 b EE 6
Rok Hodiny
[0-99] [0-23]
OLUER, " LEELEER, " (&840
muty
0-59]
@»C»@WQ
Zapis UlozZ nastavené hodnoty ukonéenie
do pokladnice * stav OFF

*UPOZORNENIE: A7 po stla €éeni klavesy [PLC] a [0] sa vykon& zéapis do
pokladnice. Ak je akyko [Pvek z Udajov nespravny, neddjde k zapisu

a pokladnica ,pipne“. Vzdy sa nastavuje naraz datum aj éas. Cas je mozné
zadat Fubovo I'ny, ale datum nie je mozné nastavi t’ starSi, nez aktualny!

Ak sa vdm omylom podari nastavi t' vySSi datum, je nutny zasah servisného
technika!
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RIESENIE PROBLEMOV

Problém

Pri éina

RieSenie problému

Pokladnica nejde zapnat

1. batéria je Uplne vybita
(ak je inStalovand)

2. nejde ani na adaptér

1. napojte pokladnicu na
napdajaci adaptér

a nabijajte ho min.10 h.
2. skontrolujte, ¢i vam
funguje privod elektrickej
energie, ak ano, volajte
servisné stredisko

Pokladnica reaguje na
klavesy, ale ni¢
nezobrazuje

Zavada na displeji
pokladnice

kontaktujte servisné
stredisko

Tlaciaren kr&i pokladniéni
pasku

Zle zalozena
pokladni¢néa paska

skontrolujte zavedenie
pasky podla pokynov v
navode

Tlaciaren netlaci v celej
Sirke (biely zvisly pas)

1. znedistenie tlacovej
hlavy od prachu

a nanosov

z pokladni¢nej pasky

2. porucha na tlacovej
hlave (vypadnuté body)

1. otvorte kryt tladiarne,
vyberte pasku a opatrne
ocistite tlacovu hlavu
(nepouzivajte ostré
predmety!) idedlne je
pouzit vatovu ty€inku

a lekérsky lieh

2. kontaktujte servisné
stredisko

Zobrazeny text na displeji:
+PRIVE LA POKLAD.!"

od poslednej

»Z" uzavierky boli
prihlaseni viac ako 2
pokladnici

Vykonajte dennu
finanénu spravu 2%,
alebo spravu ,Z" jedného
z pokladnikov

Po zapnuti pokladnice je
vytlaceny text
,NUDZOVE NULOVAN.“

chyba pamate, alebo
zalozného akumulatora
(dlhé nepouzivanie)

kontaktujte servisné
stredisko

Pri volbe rezimu X a Z sa
na displeji zobrazi text:
~TRENING!“

Pokladnica je
nastavena na
tréningovy rezim

a vtedy nie je povoleny
vstup do rezimov X a Z

Vypnite tréningovy rezim
podla pokynov v navode

Po zadani hesla a stlaceni
klavesy TOTAL
pokladnica iba pipne

a nespusti pozadovany
rezim

Zadali ste zlé heslo,
alebo sa snazite vojst
do rezimu, ktory nie je
pre prihlasovaného
pokladnika povoleny

Stlacte klavesu C

a zadajte spravne heslo.
Pristupy pokladnikov do
jednotlivych rezimov su
uvedené v navode
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Problém

Pri éina

RieSenie problému

ECR preruSi mesacénu
uzavierku a vytla¢i oznam
0 vymene a preruseni
spravy

zmena parametra
desatinnej bodky pri
cene

vytlacte novi mesacnu
uzéavierku

Vytlagenie oznamu o
zmene danovych skupin

pocas obdobia boli
zmenené dariové
skupiny (nové skupiny
alebo nové %)

Vytlaéte novd mesacnu
uzéavierku

Na displeji sa zobrazi
oznam PF a pokladnica
nereaguje na klavesy

koniec papierovej
pasky, alebo uvolnena
mechanika tlaiarne

Vymente papierovu
pasku, alebo a stlace
postupne klavesu posuvu
pasky a C

V favom dolnom rohu je
zobrazeny symbol ,J"

coskoro zaplnena
pamat Zurnalu

Co najskor vykonajte
stiahnutie Zurnalu do PC

Pokladnica vypiSe na
displeji ,ERROR 1*

Porucha tlacgiarne

Kontaktujte servisné
stredisko

Pokladnica vypiSe na

Porucha v programe

Kontaktujte servisné

displeji ,ERROR 2* pokladnice stredisko
Pokladnica vypiSe na Porucha pamate Kontaktujte servisné
displeji ,ERROR 3" EEPROM stredisko

Pokladnica vypiSe na
displeji ,ERROR 4“

Porucha elektronického
zurnalu

Kontaktujte servisné
stredisko

Pokladnica vypiSe na
displeji ,ERROR 5

Porucha pamate flash

Kontaktujte servisné
stredisko

Pokladnica vypiSe na
displeji ,ERROR 10*

Porucha v procese
ukladania Zurnalu

Vytlaéte novd mesacnu
uzéavierku

Pokladnica vypiSe na
displeji ,ERROR 12“

Porucha
V programovacom
moéde

Zapnite rezim OFF

a skuste opéat vojst do
programovania. Ak to
nezabera kontaktujte
servisné stredisko

Pokladnica nekomunikuje
s PC

1. pokladnica nie je
prepojena s PC

2. pokladnica nie je
nastavena v rezime
kominukacie s PC

3. v programe nie su
spravne nastavené
komunka¢né parametre

1. Zapojte dodany kabel
medzi pokladnicu a PC

2. zvolte na pokladnici
rezim komunikacie s PC
volbou OFF a 9

4. v programe vojdite do
menu Nastavenia

a zvolte spravne
komunika¢né parametre
podla pokynov v ndvode
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Poznamky:
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Poznamky:
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Udaje o predajcovi:
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